REGULAMENTO/PLANO DE OPERACAO DA PROMOGAO
Natal lluminado ACISC
CERTIFICADO DE AUTORIZAQAO SRE/ME N° 02.030447/2023
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: ASSOCIACAO COMERCIAL E INDUSTRIAL DE SAO CARLOS
Endereco: GENERAL OSORIO Ndmero: 401

Bairro: JARDIM SAO CARLOS Municipio: SAO CARLOS UF: SP CEP:13560-640
CNPJ/MF n°: 59.621.003/0001-95

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Vale-Brinde

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Séo Carlos/SP

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
04/12/2023 a 26/12/2023

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
04/12/2023 a 26/12/2023

6 - CRITERIO DE PARTICIPACAO:

6.1 - A campanha "Natal lluminado ACISC" é uma agdo da Associa¢do Comercial e Industrial de S&o Carlos, voltada a todo consumidor,
pessoa fisica, maior de 18 (dezoito) anos, portador de Cadastro de Pessoa Fisica - CPF valido junto a Receita Federal do Brasil, residente e
domiciliado em territério nacional, e que preencher os requisitos descritos no presente Regulamento.

6.2 - A Promogao é vdlida e aberta para qualquer pessoa fisica, maior de 18 anos ou emancipada, residente e domiciliada no territério
nacional, brasileira ou estrangeira, desde que validamente inscrita no Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF - que, na qualidade de
consumidora, realize compras de produtos e/ou servicos nas lojas participantes, aderentes a presente promoc¢ao, e queiram participar da
Promocéo, adiante “Participante”.

6.3 - O periodo de participacéo (compra e troca de cupom fiscal e/ou nota fiscal no Ponto de Troca Oficial) estard compreendido entre as 9h,
do dia 04 de dezembro de 2023, até as 17h30min, do dia 26 de dezembro de 2023, no horario oficial de Brasilia.

6.4 - A presente promogao sera considerada encerrada antecipadamente, caso o estogue dos brindes disponibilizados pela empresa
mandatéria seja integralmente distribuido aos consumidores antes da data prevista para seu término.

6.5 - Nessa hipétese, todos os interessados serao devidamente informados a respeito do encerramento da participa¢éo no periodo, por meio
do site www.acisc.com.br (“Site”), das redes sociais e do Aplicativo ACISC S&o Carlos (“Aplicativo”), ndo gerando qualquer expectativa de
direito em relacgdo ao periodo restante da promogao.

6.6 - Caso as empresas aderentes a campanha estenda ou reduza seu horario de funcionamento, os interessados poderdo continuar
participando da promogao, efetuando suas compras nos novos horarios informados, permanecendo inalteradas, entretanto, as datas de
participagao e de troca de cupons e/ou notas fiscais no Ponto de Troca Oficial, salvo se houver necessidade.

6.7 - Com R$ 300,00 (trezentos reais) gastos em compras, em qualquer uma das lojas aderentes, independentemente da forma de
pagamento, no periodo acima mencionado, ap6s a validagdo dos comprovantes fiscais de compras, o Participante tera direito a 1 (um)
Panetone de Frutas de 400g, da marca Artesinni, até que se esgote o estoque de brindes disponibilizados pela empresa mandataria. Antes de
participar, os consumidores deverdo consultar as lojas participantes.

6.8 - Consideram-se “lojas aderentes” todas aquelas participantes desta promocao, localizadas na cidade de Sdo Carlos/SP, listadas no
documento "empresas aderentes" deste Regulamento.

6.9 - Havera limite de 1(um) brinde, por CPF, durante todo o periodo promocional. E imprescindivel que o cupom e/ou nota fiscal contenha o
CPF do participante.

6.10 - A simples realizagéo das compras nas lojas aderentes néo € suficiente para que o consumidor participe desta promocéo, sendo
imprescindivel a apresentacéo do(s) respectivo(s) comprovante(s) fiscal(is) de compras (nota/cupom fiscal) no Posto Oficial de Retirada de
Brindes, dentro do periodo de participacdo da promogao, e a validagdo, pelas Promotoras, dos comprovantes fiscais de compra cadastrados.

6.11 - A participagao nesta promocgao devera ser efetuada, exclusivamente, por meio do Posto Oficial de Retirada, dentro do periodo de
participagao estabelecido neste Regulamento, até as 17h30min (horario de Brasilia), do dia 26 de dezembro de 2023, ou em data anterior,
caso tenha havido a distribui¢éo integral do estoque disponibilizado de brindes.

6.12 - Serdo consideradas validas, para fins de participagdo, as compras que foram realizadas presenciais, online, por meio de drive-thru,
entrega via delivery e/ou retirada, desde que o respectivo comprovante fiscal de compras (cupom/nota fiscal) seja emitido por uma das lojas
aderentes a promogao e realizando a troca pelo brinde dentro do respectivo periodo de participagao.
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6.13 - Para participar da presente promocao os interessados deverdo ler e estar de acordo com os termos deste Regulamento, estando
cientes que, ao realizar a troca dos cupons e notas fiscais pelo brinde, aderem aos referidos termos.

6.14 - O consumidor que ndo concordar e ndo aderir aos termos e condigbes estabelecidos neste Regulamento, nao devera participar desta
promogao.

6.15 - Ponto de Troca Oficial, Loja 23, localizado na Avenida Comendador Alfredo Maffei, 2254, Jardim Nova Sao Carlos.

7 - BRINDES:

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGAO: 04/12/2023 09:00 a 26/12/2023 17:30

PREMIOS
Quantidade Descricdo Valor R$ Valor Total R$
5.000 Panetone Artesinni de frutas de 400g. 8,80 44.000,00

8 - PREMIACAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$

5.000 44.000,00

9 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

9.1 - N&o serdo validos para fins de participacdo nessa promogao: (i) comprovantes fiscais de compras ndo originais, ilegiveis, rasurados ou
que tenham quaisquer modificag@es; (ii) comprovantes emitidos em nome de pessoa juridica; (iii) comprovantes isolados de pagamento com
cartdo de crédito, débito e/ou pré-pago; (iv) comprovantes relativos a aquisi¢céo de garantia estendida; (v) a utilizacéo de vales viagens,
cartdes presentes ou similares; (vi) comprovantes fiscais de compras relativos a compra medicamentos, bebidas alcodlicas com teor alcéolico
superior a 13 graus Gay Lussac, fumos e seus derivados; (vii) comprovantes fiscais de compras referentes aos servigos e produtos de
empresas nao participantes; (viiij) comprovantes fiscais de compras que ndo contenham chave de acesso/QR CODE que permita a sua
validacdo perante a Secretaria da Fazenda Estadual, sempre que necessario.

9.2 - Da mesma forma, com relagdo as empresas aderentes, também néo serdo considerados validos para participacdo desta promogédo as
bebidas alcdolicas, com teor alcéolico superior a 13 graus Gay Lussac, fumos e seus derivados, sendo somente considerados os valores
referentes aos demais produtos que nao forem proibidos pelo Artigo 10, Decreto n° 70.951/72.

9.3 - N&o serdo aceitos os comprovantes fiscais de compra entregues posteriormente, cujos recibos de comprovagdo da compra ja tenham
sido apresentados para fins de participa¢@o nesta promogéo.

9.4 - Visando garantir a idoneidade da promocgao, no caso de apresentacéo de mais de (i) 5 (cinco) comprovantes fiscais de compras emitidos
para a mesma pessoa, pela mesma empresa participante, com numeragéo sequenciada ou ndo, e contendo ou ndo a mesma data de
emissao; ou (ii) 5 (cinco) comprovantes de consumo emitidos pelas empresa aderentes, com numeracao sequenciada ou ndo emitidas na
mesma data, ou, ainda (iii) comprovante fiscal com valor individual superior a R$ 100.000,00 (cem mil) em compras, a mandataria reserva-se o
direito de consultar o estabelecimento emitente, bem como a sua Administracéo, antes de efetuar a troca de comprovantes nas condigbes
acima e em outras que venha a julgar necessarias, pela autorizagao de retirada do brinde, que ficara pendente até o término de sua validagao.

9.5 - Em caso de confirmacé&o de alguma irregularidade, os respectivos comprovantes fiscais de compras seréo invalidados para efeito de
participagdo nesta promogao.

9.6 - Ficam os consumidores Participantes cientes, desde ja, que deverdo observar as condigdes, formas e prazos de participagdo descritos
neste Regulamento e que nédo poderéo se utilizar de meios escusos para efetuar compras e participar da promogéo e/ou de mecanismos que
criem condicOes de participacao irregular, desleais, e/ou que contenham qualquer tipo de fraude comprovada, e/ou que atentem contra os
objetivos e condigdes de participagdo previstas neste Regulamento, que é a compra nos estabelecimentos Participantes, na qualidade de
consumidor. Tais situagdes, quando identificadas, seréo consideradas, a qualqguer momento, como infragdo aos termos do presente
Regulamento, ensejando a exclusdo sumaria do Participante desta promocgao, o impedimento da participagdo, com imediato cancelamento do
consumidor Participante, a sua desclassificagdo e/ou o cancelamento da entrega do brinde, ficando, ainda, sujeito a responsabilizagéo penal e
civil.

9.7 - Na hipotese de nao apresentacdo dos documentos comprobatorios da identidade ou localizagdo do Participante contemplado, solicitados
pela Promotora Mandataria ou na apresentacéo de documentos ndo habeis a comprovar a regularidade da participacéo, o Participante perdera
direito ao brinde.

9.8 - Sera desclassificada desta promocao a qualquer momento e sem direito ao brinde, a participagdo (a) com fraude comprovada, (b)
efetuada por meio da obtengdo de beneficio/vantagem de forma ilicita, (c) que ndo cumpra quaisquer das condi¢des deste Regulamento,
incluindo, mas néo se limitando os seguintes casos, a participacéo: (i) com mais de 1 (um) ndmero de inscrigdo no CPF e/ou n° de CPF
constante na nota/cupom fiscal incompativel com o do respectivo consumidor Participante cadastrado na promocao; (ii) dados incorretos,
incompletos, inveridicos, incluindo os dados dos comprovantes fiscais de compra; (iii) ndo apresentacdo dos comprovantes fiscais de compras
originais; (iv) apresentacéo de comprovantes fiscais de compras rasurados, ilegiveis ou emitidos manualmente; (v) realizar troca de brindes
por pessoas impedidas de participar; (vi) falta de possibilidade de confirmacdo da comprovacao das condi¢des exigidas; (vii) que haja a
utilizac@o de meios escusos para adquirir notas ou cupons fiscais de compras ou crie condi¢cdes de cadastramento irregular, desleais ou que
atentem contra os objetivos e condig8es de participagdo previstas neste Regulamento, que é a compra de produtos ou servigos pelo proprio
Participante, na qualidade de consumidor, nas lojas aderentes.

9.9 - Todas as situacgdes acima, dentre outras quando identificadas, serdo consideradas, a qualquer momento, como infragao aos termos
previstos no Regulamento, ensejando o impedimento da participagdo com imediato cancelamento do cadastro deste Participante ou, ainda, a
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perda de direito ao brinde, sem prejuizo, ainda, das medidas cabiveis a serem promovidas pelas Promotoras em face do infrator.

9.10 - Na hipétese da troca de brinde oriunda do mesmo comprovante fiscal de compra mais de uma vez pelo mesmo consumidor Participante
ou, ainda, por Participantes distintos, fica desde ja estabelecido que a participagdo de todos, referente ao comprovante em duplicidade, sera
bloqueada, impedindo a retirada do brinde, até que seja efetivamente comprovada a devida participagdo. Tal comprovacéo podera ser
realizada mediante a solicitagao do respectivo comprovante de pagamento, CPF, atestando a premissa béasica de participagdo que é a
aquisicdo de produtos/servi¢os, como consumidor.

9.11 - Qualquer ma interpretacéo ou tentativa fraudulenta para o ndo cumprimento do presente Regulamento em sua integralidade invalidara,
automaticamente, a possibilidade do consumidor em participar da promogéo, ndo respondendo a Promotora por eventuais equivocos do
Participante.

9.12 - Em quaisquer das situacdes de desclassificacdo, quando identificadas antes ou durante o periodo de identificagdo e validacéo do
Participante contemplado, este sera excluido da promogéo e perdera o direito de receber o brinde.

9.13 - Todas as participagdes que ndo cumprirem o presente Regulamento serdo consideradas invéalidas e ndo permitirdo o recebimento dos
brindes.

10 - ENTREGA DOS PREMIOS:

10.1 - Durante o periodo de participagdo da promocéo, cumpridas todas as exigéncias deste Regulamento, o consumidor Participante que
apresentar R$ 300,00 (trezentos reais) em compras, através de cupons e notas fiscais que cosntem seu respectivo CPF, tera direito de
receber no maximo:

10.2 - 1 (um) “Panetone Artesinni de frutas de 400g", por CPF.

10.3 - Fica desde ja estabelecido que, o controle seréa efetuado por meio do CPF do participante e sujeito a estoque, no momento do cadastro
na promocgao.

10.4 - A efetiva contemplacdo estara condicionada a validagao da participagdo (dados e comprovantes fiscais de compras cadastrados), nos
termos deste Regulamento, podendo ser instaurada uma auditoria para tanto e ser solicitada a apresentacdo de documentos adicionais.

10.5 - Os Participantes validados serdo comunicados a sua efetiva contemplag¢éo no local de retirada do brinde.

10.6 - Assim, daré direito a retirada do(s) brinde(s), juntamente com a apresentagdo do seu CPF e RG ou CNH vélidos, os consumidores
contemplados deverao ter seus dados pessoais e comprovantes de compras validados.

10.7 - Fica desde ja estabelecido que a retirada do(s) brinde(s) podera ser realizada, exclusivamente, pelo préprio Participante, mediante a
apresentacao dos documentos oficiais com foto contendo RG e CPF, ndo sendo permitida a retirada por terceiros e/ou com a documentagao
incompleta.

10.8 - O Participante devera conferir, no ato da retirada, o estado do brinde, para solicitar a troca imediata, se for o caso, por outro em
perfeitas condi¢des, nada podendo reclamar, a qualquer titulo, ap6s o seu recebimento. Reclamagdes fundamentadas posteriores deverdo ser
feitas diretamente ao fornecedor dos brindes, por meio de seus canais de atendimento.

10.9 - A responsabilidade da Promotora em relagdo ao Participante cessard com a conclusao da entrega do brinde.

10.10 - A retirada do(s) brinde(s) podera ser realizada imediatamente ap0s a validacdo da contemplacao, no Posto Oficial de Retirada de
Brindes, a partir do dia 04/12/2023, de segunda a sexta-feira, das 09h as 17h30 ou aos sabados das 9h as 13h.

10.11 - Em caso de alteracéo no horario de funcionamento do Posto Oficial de Retirada de Brindes, seja em virtude de algum evento especial
e/ou das Festas de Final de Ano, o Posto Oficial funcionara de acordo com o novo horario de funcionamento estabelecido que sera prévia e
amplamente divulgado pela empresa Mandatéria.

10.12 - A premiagao oferecida nesta promogédo ndo podera ser convertida em dinheiro, nem ser substituida por outros produtos e/ou servigos.
10.13 - Os brindes sédo pessoais e intransferiveis, em qualquer hipétese, sendo vinculado para efeito de recebimento ao nimero de inscrigao
no CPF do Participante contemplado, ndo se responsabilizando, ainda, as Promotoras por eventuais restricdes que os contemplados possam
ter para usufrui-los.

10.14 - Imagens ilustrativas dos brindes poderdo ser vistas nos materiais de divulgacédo da promoc¢é&o e no Aplicativo ACISC Sao Carlos.

11 - DISPOSICOES GERAIS:

11.1 — Serao distribuidos 5.000 (cinco mil) prémios no valor total estimado de R$ 44.000,00 (quarenta e quatro mil reais) durante o periodo da
campanha.

11.2 - Distribui¢do de brindes aos participantes: das 09h00 do dia 04 de dezembro de 2023 as 17h30 do dia 26 de dezembro de 2023, no
horario oficial de Brasilia.

11.3 - Duragéo da campanha: de 04 de dezembro de 2023 a 26 de dezembro de 2023.

11.4 - A distribui¢cdo do prémio sera gratuita, sem 6nus ao contemplado, de acordo com o decreto n 0 70.951, de 09 de agosto 1972, art. 15,
8v50 do item v, fica proibida a conversao parcial ou total do prémio em dinheiro. O prémio € pessoal e intransferivel. De acordo com o artigo
150,vinciso |, somente serdo distribuidos prémios que consistam em mercadorias de producdo nacional ou regularmente importadas.

11.5 - Ponto de Troca Oficial, Loja 23, localizado na Avenida Comendador Alfredo Maffei, 2254, Jardim Nova S&o Carlos.

11.6 - Conforme determina o Artigo 150, § 10 e 20 do Decreto 70.951/72, a empresa mandataria e aderentes comprometem-se a comprovar a
propriedade dos prémios até oito dias antes do inicio da distribui¢cdo dos brindes.

11.7 - Conforme o paragrafo Unico, art. 46, da Portaria/MF no 41/08, cabera ao participante fornecer os elementos que comprovem sua
identidade, bem como que demonstrem o cumprimento de todas as condi¢des previstas no regulamento.

11.8 - Conforme o art. 10° do Decreto 70.951-72, ndo poderdo ser objetos de promocéo, mediante distribui¢do gratuita de prémios os produtos
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abaixo relacionados e demais que venham a ser relacionados pelo Ministério da Fazenda: medicamentos, armas, municdes, fogos de artificio
ou de estampido, bebidas alcodlicas, fumos e derivados. Nas compras realizadas em farmacias e drogarias, serdo considerados somente 0s
artigos de higiene pessoal e de perfumaria, em pet shop e casas veterinarias, serdo considerados somente os artigos de vestuario, higiene,
alimentacgéo e brinquedos, portanto os medicamentos ndo serdo computados para a entrega do brinde.

11.9 - A MANDATARIA, por si ou através das empresas aderentes, se responsabilizara pela entrega dos brindes aos contemplados.
Eventuais, reclamacdes e garantias ou quaisquer insatisfagdes concernentes ao prémio deverdo ser dirigidas diretamente a empresa
fornecedora do mesmo, ndo cabendo a MANDATARIA nenhuma responsabilidade com relagcdo a esses aspectos.

11.10 - A promogao sera intensamente divulgada pela midia falada e escrita local (radio, televisao, jornais e redes sociais). Serdo
disponibilizados materiais de divulgagdo para as empresas aderentes a serem afixados em locais visiveis.

11.11 - A MANDATARIA declara conhecer e aplicar a Lei n. 13.709/2018 - Lei Geral de Prote¢do de Dados -, bem como dispor dos meios
necessarios e suficientes a efetiva aplicagao da referida legislagao, para garantir o exercicio dos direitos do titular dos dados pessoais, sendo
que, todos os dados coletados dos consumidores, serdo mantidos em sigilo e utilizados apenas e tdo somente para o propésito da campanha.
11.12 - Para a participagdo na campanha, o consumidor consente com a coleta de seus dados pessoais, tais como: nome, CPF, endereco e
telefone, sendo estes dados tratados e protegidos nos moldes estabelecidos na Lei n. 13.709/2018 - Lei Geral de Protecéo de Dados e
deletados em até 30 (trinta) dias apds a homologagédo da prestagdo de contas da campanha.

11.13 - A ACISC Séo Carlos, decidira sobre os casos omissos no presente regulamento, ndo sendo aceitos recursos de qualquer natureza
contra suas decisGes. As imagens constantes do material de divulgagéo sdo meramente ilustrativas. As ddvidas e controvérsias oriundas de
reclamacdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas deverdo ser submetidas ao SEAE.

11.14 - A empresa mandataria compromete-se a adquirir o prémio ou a entregar o contrato de compra e propriedade dos prémios em até 08
(oito) dias antes da data da respectiva apuragao, de acordo com o Art. 15, § 10 e § 20 do Decreto 70.951/72.

11.15 - Fica, desde ja, eleito o Foro da Comarca da mandatéria para solugdo de quaisquer questfes referentes ao regulamento da presente
promocao.

12 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Podera participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios nao poderdo ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apurag&o por meio eletrénico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promocéao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, deverd, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responsavel legal; a excegdo das promog8es comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971;

A divulgagdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apds a apuragéo da promogéo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
dever&o ser submetidas & SRE/MF;

Os 6rgdos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas devera ser realizada no prazo maximo de trinta dias apds a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreensao e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promogdo comercial;

Além dos termos acima, a promocao comercial devera obedecer as condi¢des previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n® 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n°® 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2020, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuracdes"”, contendo
nomes e nimeros da sorte distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participagdo e antes da extragao da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xlIs ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operacéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.
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SCPC

e ture Documento assinado eletronicamente por Antonia Alberlania Ferreira Rufino, Chefe de Diviséo de Promog¢&o Comercial, em
Eletrénica 27/11/2023 as 14:07, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de
% outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador GSR.LZK.RJJ
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